Ochrana osobnych udajov
Poucenie o ochrane osobnych udajov — cookies

Prevadzkovatel si v stlade s Nariadenim Eurépskeho Parlamentu a Rady (EU) 2016/679

o ochrane fyzickych os6b pri spracuvani osobnych udajov a o vofnom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (dalej len ,Nariadenie GDPR"), resp. zakonom
€. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej
len ,zéakon o OOU*) pini svoju informaénu povinnost vo&i dotknutym osobam nasledovne:

Totoznost’ a kontaktné udaje prevadzkovatela: NN Financné sluzby, s.r.0., Jesenského
4/C, 811 02 Bratislava — mestska &ast Staré Mesto, Slovenska republika, ICO: 55 299 491
(dalej len ,Prevadzkovatel™).

Kontaktné miesto pre dotknuti osobu: dpo@nn.sk, koreSpondenc¢na adresa: Jesenského
4/C, 811 02 Bratislava — mestska ¢ast Staré Mesto, klientska linka: 0850 111 464.

Prenos do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacie: Prevadzkovatefl
neuskutoCriuje priamo prenos osobnych do tretich krajin (mimo Eurépskej unie / EHS).
Pripadny prenos osobnych udajov méze vykonavat tretia strana — konkrétny partner,
vendor, pripadne prevadzkovatel socialnej siete. Pri vybere tretich oséb — partnerov v
analytickej (Statistickej) a marketingovej oblasti Prevadzkovatel dba na to, aby tieto subjekty
garantovali pozadovanu urovern ochrany osobnych udajov v Eurépske;j unii.

Ugel spractivania osobnych tdajov: Povinné (nevyhnutné technické, nutné) cookies
umoziuju pohybovat’ sa na webovej stranke a vyuzivat' jej zakladné funkcie. ZvyCajne sa
nastavuju len ako reakcia na akcie, ktoré pouzivatel urobil a na zaklade ktorych poziadal

o sluzby. Tieto subory cookies su nevyhnutné pre pouzivanie webovej stranky. Ich hlavnou
funkciou je napr. uchovavanie a/alebo pristup k informaciam na zariadeni, zaru€enie

bezpecnosti, predchadzanie podvodom a odstrafiovanie chyb a i.

Nutné cookies umoznuju, aby bol pouzivatel spoznany pri navrate na webovu stranku
nnsutaze.sk a bolo mu mozné ponuknut vylepSené a viac personalizované funkcie, ako
napr. zapamatanie si jeho preferencii. Tieto subory cookies zhromazduju informacie a
nemoézu sledovat pohyby uzivatelov na inych webovych strankach.

Statistické cookies su pouzivané na sledovanie $tatistik a navstevnosti webovych stranok.
Umoznuju rozpoznat a spocitat’ poCet pouzivatelov a ziskat informacie o tom, ako sa

webova stranka pouziva (napr. ktoré stranky pouzivatel najCastejSie otvara a ¢i pouzivatel


about:blank
tel:0850%20111%C2%A0464

od niektorych stranok dostava chybové hlasenia a pod.). Toto pomaha zlepsit spdsob, akym
funguje webova stranka, napr. tym, ze mdze lahko najst to, ¢o pouzivatel hlada.

Marketingové cookies Prevadzkovatela, vratane marketingovych cookies tretich stran, ktoré
su vyuzivané predovSetkym na ucely priameho marketingu a personalizacie reklamy.
Zaznamenavaju Vasu navstevu na naSich webovych strankach, ktoré stranky ste navstivili a
odkazy na ktoré ste Klikli. InNformacie ziskané prostrednictvom tychto cookies vyuZzijeme k
tomu aby sme Vam zobrazovali reklamu, ktora je pre Vase zaujmy relevantnejSia. Pouzivaju
sa tiez aj na obmedzenie pocCtu zobrazeni reklamy a na meranie efektivnosti reklamnych

kampani.
Ostatné ucely suvisiace so spracovavanim cookies:

e Uplatriovanie prav dotknutych oséb na pravnom zaklade ¢&l. 6 ods. 1 pism. c)
Nariadenia — nevyhnutné na splnenie zakonnych povinnosti Prevadzkovatela
vyplyvajucich z Nariadenia GDPR a zakona o OOU a suvisiacich pravnych
predpisov,

¢ Poskytovanie osobnych udajov organom verejnej moci na zaklade ich poZiadavky na
pravnom zaklade ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) Nariadenia GDPR nevyhnutné na spinenie
zakonnych povinnosti Prevadzkovatela vyplyvajucich zo zak. €. 171/1993 Z. z., zak.
¢. 160/2015 Z. z., zak. €. 370/1990 Zb.,

e Agenda vybavovania sudny sporov, exekucii, vymahanie pohladavok na pravhom
zaklade €l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia GDPR — nevyhnutné na splnenie zakonnych
povinnosti Prevadzkovatela vyplyvajucich zo zak. €. 160/2015 Z. z., zak. ¢. 244/2002
Z.z.,zak. €. 301/2005 Z. z., zak. €. 7/2005 Z. z., zak. €. 38/1993 Z. z., zak. ¢.
162/2015 Z. z., zak. €. 233/1995 Z. z. a suvisiacich pravnych predpisov.

Pravny zaklad spracuvania: Pravny zaklad ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) Nariadenia GDPR —
Zakonna povinnost zakon €. 351/2011 Z. z. v pripade povinnych cookies.

Pravny zaklad €l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia GDPR — suhlas dotknutej osoby v pripade
funkcénych, Statistickych a marketingovych cookies. V pripade neakceptovania cookies, budu
zo strany Prevadzkovatela spracivané len povinné (technicky nevyhnutné, nutné) cookies

a prehliadanie webovej stranky nnsutaze.sk nebude pouzivatelovi obmedzené.

Suhlas so spracuvanim osobnych udajov je mozné kedykolvek odvolat. V pripade zaujmu
o odstranenie suborov cookies uloZenych v zariadeniach a nakonfigurovanie webového
prehliadaCa na odmietanie suborov cookies, je mozné tak urobit’ pomocou nastaveni
predvolieb webového prehliadaca. V zavislosti od existujucich webovych prehliadacov je



mozné vypnut stbory cookies pomocou réznych prostriedkov. Dal$ie informacie
k odmietnutiu cookies su uvedené v €asti O cookies.

V pripade, ak je pravnym zakladom pre spracovanie osobnych udajov ¢l. 6 ods. 1 pism. c)
Nariadenia GDPR — zakon, poskytnutie tychto udajov je zakonnou poziadavkou. V pripade
neposkytnutia tychto udajov, nie je mozné zabezpedit riadne plnenie povinnosti
Prevadzkovatela, ktoré mu vyplyvaju z prislusnych vdeobecne zavaznych pravnych
predpisov. Prevadzkovatel ziskava osobné udaje v prvom rade od dotknutych osdb.

Kategorie prijemcov osobnych udajov: Subjekty, ktorym Prevadzkovatel poskytuje
osobné udaje na zaklade zakona, spoloénosti zabezpecujuce IT sluzby a/alebo
poskytovanie podpory pri sprave cookies, spolo¢nosti poskytujuce nastroje na analytické
ucely a tvorbu Statistik, Statistické spolo¢nosti, sudy, exekutori, advokati a iné organy
verejnej spravy a subjekty, ktorym Prevadzkovatel poskytuje osobné udaje na zaklade
zakona, spolo¢nost zabezpecujuca skartaciu a archivaciu.

Doba uchovavania osobnych udajov: Doba uchovavania jednotlivych cookies je uvedena
v Casti Spracovanie cookies pri jednotlivych typoch cookies. VSeobecne je pouzita doba
uchovavania tzv. session, do€asné cookies (automaticky su zmazané po zatvoreni
webového prehliadaca) a trvalé cookies (ostanu na disku ulozené aj po zatvoreni webového
prehliadaca), priom trvalé cookies su uchovavané po dobu 1 roka odo dfia poslednej
navstevy webovej stranky.

Pouzité postupy, vyznam a predpokladané désledky automatizovaného rozhodovania,
vratane profilovania: Prevadzkovatel priamo nevykonava automatizované rozhodovanie,

vratane profilovania s osobnymi idajmi dotknutych oséb.

Prava dotknutej osoby: Pravo pozadovat o pristup k osobnym udajom, ktoré sa jej tykaju;
pravo na opravu osobnych udajov; pravo na vymazanie ak: a) osobné udaje uz nie su
potrebné na ucel, na ktory sa ziskali alebo inak spracuvali, b) v pripadoch, kedy boli osobné
udaje spracovavané na zaklade suhlasu a tento suhlas so spracuvanim osobnych udajov bol
odvolany, priCom neexistuje iny pravny zaklad na spracuvanie osobnych udajov alebo ina
zakonna vynimka, c) ak osobné udaje su spracuvané nezakonne, d) na to, aby sa splnila
zakonna povinnost musia byt osobné udaje vymazané; pravo na obmedzenie spracuvania
osobnych udajov ak: a) dotknuta osoba namieta spravnost osobnych udajov, a to pocas
obdobia umoznujuceho Prevadzkovatelovi overit’ spravnost osobnych udajov; b)
spracuvanie osobnych udajov je nezakonné a dotknuta osoba namieta vymazanie osobnych
udajov a ziada namiesto toho obmedzenie ich pouzitia; c) Prevadzkovatel uz nepotrebuje
osobné udaje na ucel spracuvania osobnych udajov, ale potrebuje ich dotknuta osoba



na uplatnenie pravneho naroku; pravo na prenositefnost osobnych udajov; pravo podat
staznost na spractvanie osobnych tdajov organu dozoru — Uradu na ochranu osobnych
udajov Slovenskej republiky; ako aj pravo kedykolvek svoj suhlas so spracovanim osobnych
udajov odvolat’ bez toho, aby to malo vplyv na zakonnost spracuvania zalozeného

na suhlase udelenom pred jeho odvolanim; pre vylu¢enie akychkolvek pochybnosti plati, ze
uvedené prava je dotknuta osoba opravnena uplatnit v pripade ak jej uplatnenie takéhoto
prava umozfiuje Nariadenie GDPR, resp. zakon o OOU.



Informacia o spracuvani cookies
O cookies

Subor cookies je maly textovy subor, ktory Vas internetovy prehliadac ulozi a/alebo nacita
na pevnom disku vadho koncového zariadenia (napr. pocitac, prenosny pocitac¢ alebo
smartphone) prostrednictvom webovych stranok, ktoré navstivite. Cookies pouzivame na
ucCely skvalitnenia sluzieb navstevnikom webovej stranky. Zmyslom cookies je ulahCit' a
sprijemnit vam pouZzivanie nasich stranok. V pripade inych ako povinnych, nevyhnutnych
technickych cookies na vyuZivanie webovej stranky si od Vas Ziadame suhlas s pouzivanim
suborov cookies prostrednictvom na$ej cookies vyskakovacej listy.

Pri navsteve nasich webovych stranok sa Vam zobrazi informacia o tom aké druhy cookies
vyuzivame a po Vasom odsuhlaseni pripadne neodsuhlaseni dobrovolnych cookies je
ulozena do prehliadaca informacia o tom, Ze Vam dana informacia bola poskytnuta a uz
Vam ju nasledne ponukat nebudeme. Do tej doby ako nam konkrétny suhlas neudelite,
nebudeme o Vas Vase Udaje v rozsahu cookies spracuvat. Subory cookies mozete tiez
zablokovat alebo odstranit’ prostrednictvom internetového prehliadaca alebo pomocou
softvéru tretej strany, avsak s urcitymi ¢astami webovych stranok sa mézu vyskytnat
problémy.

Ako moOzete nastavenie cookies zmenit’?

Vacésina internetovych prehliadacov prijima cookies automaticky. Mate vdak moznost
nastavenia svojho prehliadaca upravit, cookies vymazat' alebo zablokovat ich automatické
prijimanie. Ak v8ak upravite nastavenia v prehliadaci, uplatnia sa nielen pre stranky
nnsutaze.sk, ale aj pre vSetky ostatné stranky, ktoré navstevujete cez Vas internetovy
prehliadac. Ak navstevujete nade stranky cez viaceré zariadenia alebo prehliadace, je

potrebné upravit nastavenia v kazdom z nich.
Ako nastavit’ cookies v jednotlivych prehliadaéoch?

« IE

e Google Chrome

e Safari

e Android Browser

o MS Edge



https://support.microsoft.com/en-us/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en%20-%20GB
https://support.apple.com/en-us/HT201265
https://support.google.com/nexus/answer/54068?visit_id=637356598324656145-433719838&hl=en&rd=1&co=GENIE.Platform%3DAndroid&oco=1
https://support.microsoft.com/en-us/help/4468242/microsoft-edge-browsing-data-and-privacy

Nutné cookies umozniuju, aby bol pouzivatel spoznany pri navrate na webovu stranku
nnsutaze.sk a bolo mu mozné ponuknut vylep$ené a viac personalizované funkcie, ako
napr. zapamatanie si jeho preferencii. Tieto subory cookies zhromazduju informacie

a nemoézu sledovat pohyby uzivatelov na inych webovych strankach.

Statistické cookies sl pouzivané na sledovanie tatistik a navstevnosti webovych stranok.
Umoznuju rozpoznat a spocitat’ poCet pouzivatelov a ziskat' informacie o tom, ako sa
webova stranka pouZziva (napr. ktoré stranky pouzivatel najCastejSie otvara a ¢i pouzivatel
od niektorych stranok dostava chybové hlasenia a pod.). Toto pomaha zlepSit’ spdsob, akym
funguje webova stranka, napr. tym, Ze mdze fahko najst to, €o pouzivatel hlada.

Marketingové cookies Prevadzkovatela, vratane marketingovych cookies tretich stran,
ktoré su vyuzivané predovsetkym na ucely priameho marketingu a personalizacie reklamy.
Zaznamenavaju Vasu navstevu na na8ich webovych strankach, ktoré stranky ste navstivili a
odkazy na ktoré ste Klikli. InNformacie ziskané prostrednictvom tychto cookies vyuZijeme k
tomu aby sme Vam zobrazovali reklamu, ktora je pre Vase zaujmy relevantnejSia. Pouzivaju
sa tieZ aj na obmedzenie pocCtu zobrazeni reklamy a na meranie efektivnosti reklamnych

kampani.
Ostatné ucely suvisiace so spracovavanim cookies:

e Uplatriovanie prav dotknutych os6b na pravnom zaklade ¢l. 6 ods. 1 pism. c)
Nariadenia — nevyhnutné na splnenie zakonnych povinnosti Prevadzkovatela
vyplyvajucich z Nariadenia GDPR a zakona o OOU a suvisiacich pravnych
predpisov,

e Poskytovanie osobnych udajov orgadnom verejnej moci na zaklade ich poziadavky na
pravnom zaklade ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) Nariadenia GDPR nevyhnutné na splnenie
zakonnych povinnosti Prevadzkovatela vyplyvajucich zo zak. €. 171/1993 Z. z., z&k.
¢. 160/2015 Z. z., zak. €. 370/1990 Zb.,

e Agenda vybavovania sudny sporov, exekucii, vymahanie pohladavok na pravnom
zaklade €l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia GDPR — nevyhnutné na splnenie zakonnych
povinnosti Prevadzkovatela vyplyvajucich zo zak. €. 160/2015 Z. z., zak. ¢. 244/2002
Z.z.,zak. €. 301/2005 Z. z., zak. €. 7/2005 Z. z., zak. €. 38/1993 Z. z., zak. ¢.
162/2015 Z. z., zak. €. 233/1995 Z. z. a suvisiacich pravnych predpisov.

Pravny zaklad spracuvania: Pravny zaklad ¢l. 6 ods. 1 pism. c¢) Nariadenia GDPR —
Zakonna povinnost zakon &. 351/2011 Z. z. v pripade povinnych cookies.

Pravny zaklad €l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia GDPR — suhlas dotknutej osoby v pripade
funk&nych, Statistickych a marketingovych cookies. V pripade neakceptovania cookies, budu



zo strany Prevadzkovatela spracivané len povinné (technicky nevyhnutné, nutné) cookies
a prehliadanie webovej stranky nnsutaze.sk bude pouzivatelovi obmedzené.

Suhlas so spracuvanim osobnych udajov je mozné kedykolvek odvolat. V pripade zaujmu
o odstranenie suborov cookies ulozenych v zariadeniach a nakonfigurovanie webového
prehliadaCa na odmietanie suborov cookies, je mozné tak urobit pomocou nastaveni
predvolieb webového prehliadaca. V zavislosti od existujucich webovych prehliadacov je
mozné vypnut stbory cookies pomocou réznych prostriedkov. Dal$ie informacie

k odmietnutiu cookies su uvedené v €asti O cookies.

V pripade, ak je pravnym zakladom pre spracovanie osobnych udajov ¢l. 6 ods. 1 pism. c)
Nariadenia GDPR — zakon, poskytnutie tychto udajov je zakonnou poziadavkou. V pripade
neposkytnutia tychto udajov, nie je mozné zabezpedit riadne plnenie povinnosti
Prevadzkovatela, ktoré mu vyplyvaju z prislusnych vdeobecne zavaznych pravnych
predpisov. Prevadzkovatel ziskava osobné udaje v prvom rade od dotknutych osdb.

Kategorie prijemcov osobnych udajov: Subjekty, ktorym Prevadzkovatel poskytuje
osobné udaje na zaklade zakona, odborni konzultanti a poradcovia ktori su viazani
zakonnou a/alebo zmluvnou povinnostou mi¢anlivosti, spolo¢nosti zabezpecujuce IT sluzby
al/alebo poskytovanie podpory pri sprave cookies, spoloénosti poskytujuce nastroje

na analytické ucely a tvorbu Statistik, Statistické spolocnosti, sudy, exekutori, advokati a iné
organy verejnej spravy a subjekty, ktorym Prevadzkovatel poskytuje osobné udaje na
zaklade zakona, spolocnost zabezpec€ujuca skartaciu a archivaciu.

Doba uchovavania osobnych udajov: Doba uchovavania jednotlivych cookies je uvedena
v Casti Spracovanie cookies pri jednotlivych typoch cookies. VSeobecne je pouzita doba
uchovavania tzv. session, do€asné cookies (automaticky su zmazané po zatvoreni
webového prehliadaca) a trvalé cookies (ostanu na disku uloZené aj po zatvoreni webového
prehliadac¢a), priCom trvalé cookies su uchovavané po dobu 1 roka odo dia posledne;j

navstevy webovej stranky.

Pouzité postupy, vyznam a predpokladané désledky automatizovaného rozhodovania,
vratane profilovania: Prevadzkovatel priamo nevykonava automatizované rozhodovanie,
vratane profilovania s osobnymi idajmi dotknutych oséb.

Prava dotknutej osoby: Pravo pozadovat o pristup k osobnym udajom, ktoré sa jej tykaju;
pravo na opravu osobnych udajov; pravo na vymazanie ak: a) osobné udaje uz nie su
potrebné na ucel, na ktory sa ziskali alebo inak spracuvali, b) v pripadoch, kedy boli osobné
udaje spracovavané na zaklade suhlasu a tento suhlas so spracuvanim osobnych udajov bol
odvolany, priCom neexistuje iny pravny zaklad na spracuvanie osobnych udajov alebo ina



zakonna vynimka, c) ak osobné Udaje su spracuvané nezakonne, d) na to, aby sa splnila
zakonna povinnost musia byt osobné Udaje vymazané; pravo na obmedzenie spracuvania
osobnych udajov ak: a) dotknuta osoba namieta spravnost osobnych Udajov, a to pocas
obdobia umoznujuceho Prevadzkovatelovi overit’ spravnost osobnych udajov; b)
spracuvanie osobnych udajov je nezakonné a dotknuta osoba namieta vymazanie osobnych
udajov a ziada namiesto toho obmedzenie ich pouzitia; c) Prevadzkovatel uz nepotrebuje
osobné udaje na ucel spracuvania osobnych udajov, ale potrebuje ich dotknuta osoba

na uplatnenie pravneho naroku; pravo na prenositefnost osobnych udajov; pravo podat
staznost na spractvanie osobnych tdajov organu dozoru — Uradu na ochranu osobnych
udajov Slovenskej republiky ako aj pravo kedykolvek svoj suhlas so spracovanim osobnych
udajov odvolat bez toho, aby to malo vplyv na zakonnost spracuvania zalozeného

na suhlase udelenom pred jeho odvolanim; pre vylucenie akychkolvek pochybnosti plati, ze
uvedené prava je dotknuta osoba opravnena uplatnit v pripade ak jej uplatnenie takéhoto
prava umozfiuje Nariadenie GDPR, resp. zakon o OOU.



